Infeligéncia

\ / Ambiental

TERMOS E CONDICOES DE USO DA IA

A INTELIGENCIA AMBIENTAL acredita que é fundamental a transparéncia nos servigos
prestados, e por essa razao apresenta aqui os Termos de Uso e Condigdes de Navegacao
dos seus sites abaixo discriminados, que devem ser respeitados pelos seus usudrios, sob
pena das penalidades legais pertinentes. Estes sites sdao destinados a apresentacao
institucional da empresa, apresentacdo e disponibilizacdo dos servicos prestados. Esta
filosofia inclui todas as seguintes pdaginas:

http://www.inteligenciaambiental.com.br

https://www.inteligenciaambiental.net.br

O acesso ao site institucional esta disponivel a todos os usudrios que queiram conhecer
a filosofia e servicos da INTELIGENCIA AMBIENTAL, bem como o conteldo especializado
publicado. Para o site que disponibiliza os servicos contratados pelo usudrio, estara
disponivel apenas ao usudrio cadastrado antecipadamente pela equipe da
INTELIGENCIA AMBIENTAL quando da contratacdo dos servicos, mediante identificacdo
de login e senha na area restrita do Site.

N3o é permitido aos usudrios acessarem as areas de programacdao dos sites ou seu banco
de dados, ficando sujeito quem o fizer a legislacdao penal brasileira e obrigado a reparar
os danos que causar.

Também ndo é autorizado realizar ou permitir engenharia reversa, nem traduzir,
decompilar, copiar, modificar, reproduzir, alugar, sublicenciar, publicar, divulgar,
transmitir, emprestar, distribuir ou, de outra maneira, dispor das ferramentas de
consulta destes Sites e de suas funcionalidades.

Os sites ndo fornecem acesso a Internet a quem tiver interesse de navegar em seu
espaco, sendo Onus destes possuirem meios préprios para navegacao.
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DO FUNCIONAMENTO DOS SITES

Os sites sdo disponibilizados aos usudrios na maneira como esta, podendo passar por
constantes aprimoramentos e atualizacdes, ndo ficando obrigada a empresa a manter
uma estrutura ou layout, se ndo por sua propria conveniéncia.

A INTELIGENCIA AMBIENTAL canaliza seus esforcos para a disponibilidade continua e
permanente dos sites, ficando sujeita, todavia a eventos extraordindrios, como
desastres naturais, falhas ou colapsos nos sistemas centrais de comunicacdo e acesso a
internet ou fatos de terceiro, que fogem de sua esfera de vigilancia e responsabilidade.

A INTELIGENCIA AMBIENTAL n3o se responsabiliza por qualquer dano, prejuizo ou
perda no equipamento dos usuarios causado por falhas no sistema, no servidor ou na
conexdao a Internet dos mesmos, ainda que decorrentes de condutas de terceiros,
inclusive por agdes de softwares maliciosos como virus, cavalos de tréia, e outros que
possam, de algum modo, danificar o equipamento ou a conexdo dos usuarios em
decorréncia do acesso, utilizacdo ou navegacdo nos sites, bem como a transferéncia de
dados, arquivos, imagens, textos, dudios ou videos contidos no mesmo.

Os usudrios ndo possuem qualquer direito para exigir a disponibilidade dos sites
conforme melhor lhes convém, tampouco poderdo pleitear indenizagao ou reparagao
de danos em caso deste sites permanecerem fora do ar, independente da motivacao.

Os dados de login e senha sdao personalissimos e ndo sdo passiveis de cessdo, venda ou
ainda qualquer outra modalidade de transferéncia de direitos de uso para quem quer
gue seja. Sugere-se que realizem a troca de login e senha periodicamente, por

sequranca da informacdo.

DOS DIREITOS AUTORAIS E PROPRIEDADE INTELECTUAL DOS SITES

O uso comercial da expressdo INTELIGENCIA AMBIENTAL ou suas variagdes como
marca, nome empresarial ou nome de dominio, além dos conteudos dos Sites, assim
como os programas, bancos de dados, redes, arquivos que permitem que o usuario
acesse sua pagina sio de propriedade da INTELIGENCIA AMBIENTAL e est3o protegidos
pelas leis e tratados internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e
desenhos industriais.

Ao acessar estes Sites, o usudrio declara que ird respeitar todos os direitos de
propriedade intelectual e os decorrentes da protecdo de marcas, patentes e/ou
desenhos industriais, depositadas ou registradas em nome da INTELIGENCIA
AMBIENTAL, bem como de todos os direitos referentes a terceiros que porventura
estejam, ou estiveram, de alguma forma, disponiveis nos Sites. O simples acesso aos
Sites ndo confere a estes qualquer direito ao uso dos nomes, titulos, palavras, frases,
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marcas, patentes, obras literdrias, artisticas, litero-musicais, imagens, dados e
informacgdes, dentre outras, que nele estejam ou estiveram disponiveis.

A reproducdo dos conteldos descritos anteriormente estd proibida, salvo com prévia
autorizagdo por escrito da INTELIGENCIA AMBIENTAL ou caso se destinem ao uso
exclusivamente pessoal e sem que em nenhuma circunstancia os usudrios adquiram
qualquer direito sobre os mesmos.

E permitido fazer somente o arquivo tempordrio destes Sites, sendo vedada sua
utilizacao para finalidades comerciais, publicitarias ou qualquer outra que contrarie a
realidade para o qual foi concebido, conforme definido neste documento. Restam
igualmente proibidas a reproducdo, distribuicdo e divulgacdo, total ou parcial, dos
textos, figuras, graficos que compdem os Sites, sem prévia e expressa autorizacdo da
INTELIGENCIA AMBIENTAL, sendo permitida somente a impressdo de cdpias para uso e
arquivo pessoal, sem que sejam separadas as partes que permitam dar o fiel e real
entendimento de seu conteldo e objetivo.

Os usudrios assumem toda e qualquer responsabilidade, de carater civil e/ou criminal,
pela utilizacdo indevida das informacgdes, textos, graficos, marcas, obras, imagens,
enfim, de todo e qualquer direito de propriedade intelectual ou industrial destes Sites.

DA COMUNICAGCAO COM SEUS USUARIOS

A INTELIGENCIA AMBIENTAL utiliza varios canais de comunicagdo com seus Usuarios.
Para os usuarios do site institucional, existe o fale conosco e a area de solicitagao de
propostas. Para os usuarios do site do Sistema SILA, além do fale conosco individual, o
e-mail fornecido em seu cadastro para troca de informacdes especializadas e envio de
comunicados de confirmacdo de suas operacgdes e solicitacdes no Sistema. Agregando a
esses canais de comunica¢do, criamos também um e-mail especifico para assuntos
referentes a Lei Geral de Prote¢ao de Dados — LGPD, indicado no final de termo.‘

Para a efetiva comunicacdo por e-mail, é indispensavel que o usuario sempre forneca os
dados corretos e precisos, e os mantenha atualizados.

E igualmente de sua responsabilidade, deixar seus sistemas de anti-spam configurados
de modo que n3o interfiram no recebimento das informacdes da INTELIGENCIA
AMBIENTAL, n3o sendo aceitdvel nenhuma escusa caso nao tenha tido acesso a algum
e-mail em virtude desse bloqueio ou filtro similar.
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DA PRIVACIDADE DOS USUARIOS NOS SITES

A INTELIGENCIA AMBIENTAL possui documento separado para a Politica de Privacidade
que regula o tratamento dos dados pessoais estabelecendo como premissa a

transparéncia e privacidade dos dados do usudrio.

A Politica de Privacidade é parte integrante e inseparavel destes Termos de Uso e

Condicbes de Navegacao dos sites, e pode ser acessado pelo link: Politica de Privacidade

da Inteligéncia Ambiental

DAS OBRIGAGOES DA INTELIGENCIA AMBIENTAL

A INTELIGENCIA AMBIENTAL se obriga com 0s seus usuarios a:

v

v

v

Manter o ambiente virtual seguro, salvo por ato destrutivo de terceiro que va
além dos esfor¢cos empenhados, hipdtese que ndo se responsabilizard por danos
oriundos dessa pratica danosa.

Preservar a funcionalidade dos sites, com links ndo quebrados, utilizando layout
gue respeita a usabilidade e navegabilidade, facilitando a navegacdo sempre que
possivel.

Exibir as funcionalidades de maneira clara, completa, precisa e suficiente de
modo que exista a exata percepc¢ao das operacdes realizadas.

DAS OBRIGACOES DOS USUARIOS

v

v

v

Os usuarios se obrigam a realizar uma navegacdo com retiddo ética, sempre
respeitando as condi¢des que regem a utilizacdo dos Sites.

Os usuarios deverao cuidar do sigilo e seguranca de seu login e senha, pois estas
informagdes da conta de acesso determinam a sua identidade digital,
imputando-lhe a autoria de todos os atos praticados em seu nome, ainda que
seja por terceiro que tenha conhecimento desses dados.

Caso ocorra algum incidente com os dados de login e senha, como furto,
extravio, perda ou ainda de suspeita de quebra de sigilo empregado aos mesmos,
0 usuario cadastrado deve alterar sua senha e comunicar de imediato a
INTELIGENCIA AMBIENTAL, para evitar a ocorréncia de danos que podem ser de
dificil reparacao.

Todo usuario que possuir conta de acesso no site se obriga a manter seus dados
cadastrais sempre atualizados, sob pena de responder civil e criminalmente
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pelos danos decorrentes da imprecisdo e inexatiddo das informacgdes
armazenadas.

v’ Ao fornecer dados e informagdes a INTELIGENCIA AMBIENTAL, o usudrio se
obriga a fazé-lo sempre com compromisso de veracidade e autenticidade, sob
pena da aplicacdo das penas da lei e de indenizar a quem causar dano.

v" Na incidéncia de danos aos Sites ou a terceiros, o responsavel se compromete a
arcar com todas as obrigacGes de indenizar o sujeito lesado, ndo devendo a
INTELIGENCIA AMBIENTAL responder por tais prejuizos.

DOS DISPOSITIVOS GERAIS

Ao navegar por estes sites, vocé aceita respeitar os Termos e Condigbes de Uso que se
encontram vigentes na data e, portanto, deve verificar o mesmo cada vez que visitar
estes sites.

Os Termos e Condig¢des de Uso aqui descritos, sdo regidos pela legislagdo brasileira em
vigor, ficando os usudrios dos sites submetidos ao Foro da Comarca de Santos, Estado
de Sdo Paulo para dirimir qualquer questdo ou duvida que surgir.

A INTELIGENCIA AMBIENTAL reserva-se o direito de modificar o presente Termo para
adaptd-lo a alteracdes legislativas ou jurisprudéncias, ou aquelas relativas as praticas
comerciais. Em qualquer caso, informara nos sites, por meio desta pagina, as mudancas
introduzidas.

AINDA COM DUVIDAS?

Caso vocé tenha alguma duvida, sugestdo ou problema no que diz respeito a

este Termo de Uso ou a Protegao de Dados Pessoais nos sites da Inteligéncia
Ambiental, entre em contato através do nosso e-mail:

lgpd@inteligenciaambiental.com.br
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